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 Condicions d’anulació de l’activitat:  
 

Anulació per part del Client:  
 

 Si anul·leu l’activitat 10 dies abans us retornem el 100% dels diners  

 Si anul·leu l’activitat de 9 dies fins 3 dies abans de l’activitat, 
retenim el 30% del total en dipòsit, però el client el pot utilitzar el 
dia que vulgui per a la mateixa o una altre activitat en un període 
màxim d’un any.  

 Si anul·leu l’activitat de 3 dies abans fins 24 hores abans de 
l’activitat, cobrem el 30% del total.  

 Si anul·leu l’activitat el mateix dia 5 hores abans d’iniciar el servei, 
cobrem el 50% de l’activitat.  

 L’anulació del servei un cop l’activitat sigui iniciada implica el 
pagament del 100% del servei. 

 Si l’anul.lació de l’activitat és previsió o evidència de tempesta 
elèctrica i pactada per es dues parts , els percentages dels punts 
anteriors es reduïran en un 50%. 

 Si un client deixa de fer l’activitat per lesió o malaltia, li retornem el 
100% dels diners a ell i a un acompanyant si necessita companyia.  

 

Anulació per part d’Anigami per mal temps o questions de 
seguretat:  
 

 En qualsevol dels casos d’anulació d’un servei per part d’Anigami, o 
bé es retornarà un % del diners, es compensarà amb una activitat 
similar o bé es pactara una solució amb el client. 

 
Per tal de contractar el serveis d’Anigami, cal acceptar aquestes 
condicions. 
 
 


